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作答注意事項：1.作答時請清楚標明各題題號。 

              2.請以中文作答。 

問答題： 

 

一、請任舉一個實例，從資源投入、管理循環（management cycle）和組織績效目標之達成等三

項要素，來說明管理者的主要工作內容與方式。（20分） 

 

二、1.企業的經營管理環境包含數類，其內涵要素分別為何？（10分） 

    2.接著，請任舉兩種環境要素，分別說明它們會如何影響企業的經營管理活動。（10分） 

 

三、1.何謂「策略規劃」？（5分） 

    2.為何企業管理者需要進行「策略規劃」？（5分） 

    3.企業管理者應該如何進行「策略規劃」的流程？（10分） 

 

四、若管理者欲有效激勵員工透過訓練課程的學習，而使員工之工作行為產生正面的改變，請

問有哪些理論可幫助管理者達成此管理目的？請嘗試條列各相關理論並詳細地以各理論的

內涵詮釋之。（20分） 

 

五、1.企業國際化的動機為何？（5分） 

    2.企業進入國際市場的模式包括哪幾種？（5分） 

    3.國際企業的策略型態包括哪幾種？（10分） 
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